
 
 

COMUNICATO STAMPA 
 

UEA istituisce un Gruppo di Lavoro per la chiarezza contrattuale nelle polizze assicurative 
Un’iniziativa costruttiva per promuovere una maggiore trasparenza a beneficio del mercato e dei 
consumatori 
 
Milano, 17 luglio 2025 – UEA – Unione Europea Assicuratori annuncia l’avvio di un nuovo 
Gruppo di Lavoro dedicato al tema della chiarezza contrattuale delle polizze assicurative, con 
l’obiettivo di contribuire in modo propositivo al miglioramento della comunicazione tra compagnie, 
intermediari e assicurati. 
 
Il progetto nasce dalla consapevolezza che la trasparenza e la comprensibilità dei contratti 
rappresentino un pilastro fondamentale per la fiducia nel settore assicurativo e per una più efficace 
tutela del consumatore. Il Gruppo di Lavoro si concentrerà su un’analisi oggettiva delle criticità 
presenti nei testi contrattuali, proponendo soluzioni pratiche e condivisibili, per contribuire a 
un’evoluzione del sistema nel suo complesso. 
 
«La nostra intenzione – dichiara il Presidente di UEA Mario Cipriano – è quella di offrire un 
contributo tecnico e indipendente che possa arricchire il dibattito sulla qualità dell’informazione 
contrattuale e favorire un’evoluzione condivisa. Il lavoro del gruppo sarà finalizzato a produrre 
riflessioni utili per tutti gli attori del mercato, nella convinzione che la chiarezza non sia un 
obiettivo di parte, ma una responsabilità comune». 
 
L’iniziativa si colloca nello spirito di collaborazione istituzionale e di costruzione di un sistema più 
efficiente ed equo, in linea con la missione di UEA, che da oltre 50 anni promuove una cultura 
assicurativa orientata alla correttezza, alla trasparenza e alla professionalità. 
I risultati del Gruppo di Lavoro saranno resi pubblici attraverso un documento di sintesi che verrà 
presentato nei prossimi mesi e condiviso con le principali istituzioni e associazioni del settore. 
 

 

Per ulteriori informazioni:  

Unione Europea Assicuratori 

Via Ruggero Boscovich, 14 – 20124 Milano 

Tel: 02 87.53.15 

Email: info@uea.it 

Sito web: www.uea.it 

Contatti stampa: 

Segretario Tesoriere Roberto I.S. Sanna 

roberto.sanna@uea.it 
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